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Protocolo GPA — Motivos de baja

Paso 1 — Coémo configurar (1)
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Paso 1 — Como configurar (I1)
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>> Clickar en Hoja blanca para introducir los motivos
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Siempre se introduciran los siguientes cédigos y motivos:

Bl
B2
B3
B4
BS
B6
B7
B8

Fin de servicio
No uso de instalacion
Enfermedad o lesién
Cambio de ciudad / domicilio
Precio elevado
Insatisfaccion con el servicio
Otros

Error administrativo
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