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Protocolo GPA — Tipos de observaciones

Paso 1 — Coémo configurar (1)

chivo | Socios Actividades Calendario  Resp bles Apuntes Facturacion Recibos Estadisticas Procesos Utilidades ?
) Cambio de Empresa RREE ] (@il E
Mantenimiento de Empresas i _
Datos de la Empresa en Curso :I::eslde soctos
Series de Contadores de Facturacion Mfio:::nes
Raramekis e dotuueatifin Motivos de Baja
kersonas Tipos de Incidencias
Dias Festivas { para Calendario ) Motves delncidencias
Recintos Tipos de Acciones
Franjas de Edades Tipios de Contactos
Secaene Tipos de Reuniones
Entidades / Clubs | Tipos de Observaciones
Envio de E-Mails Tabla Variable 1
Tablas Geograficas > § Tabla Variable 2
Tablas de Tarifas » 3 Tabla Variable 3
Tablas de Facturacion » % Tabla Vanable 4
Tablas de Contabilidad 4 % Santoral
| ~ Tablas de Socios ﬂ Tipos de Parentesco =)

Tablas de Actividades y Responsables 4

= Tablas de Accesos 4

_'% Tablas de Formatos 4

I @ salir

< m >

Ruta: Archivo >> Tablas de Socios >> Tipos de observaciones
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Protocolo GPA — Tipos de observaciones

Paso 1 — Como configurar (I1)

[
9| LfE2]%] = ]E] 5 e V]
Cadigo | Descrip | ‘er este Tipo de Observaciones en Inscripcian en Actividades | En Reserva de Pi ~ ‘
SIS BAJA TEMPO 75 Tipos de Observaciones = | =] ==
POl WARTIOS

BHEEEE

e Pi ~

Cadigo D Descripcicn

[ ]wer este Tipo de Ohservaciones en Inscripcion en Actividades
[(]1En Reserva de Pistas
["]En Tickets del Punto de Yenta

LLalta : BTE

>> Clickar en Hoja blanca para introducir los tipos
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Protocolo GPA — Tipos de observaciones

Paso 2 — Motivos y codigos a incluir

Siempre se introduciran los siguientes codigos y descripciones:

CcODIGO MOTIVO

DOC Documentacion
QR Quejas y reclamaciones
SOL Solicitudes
SUG Sugerencias
OTR Otros
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