
Igerilekura sartu

BAI EZ

Soroslea iritsi

da?

IGERILEKUA 

IREKI

Arduraduna 

jakinarazi nola

Erregistratu

Programa

informatikoan

Intzidentzien

orrian

(R 05.02-02)

BAKARRIK POSTUA 

BETETZEAN IRIKIKO 

DA IGERILEKUA

Erregistratu

BAI EZ

Postua 10-15'tan

bete da?

Programa

informatikoan

Intzidentzien

orrian

(R 05.02-02)



Igerilekura sarrera 

txanda aldaketa baino 

5' lehenago

BAI

EZ

Soroslea iritsi da?

TXANDA 

ALDAKETA

Dagokion sorosleari 

jakinarazi

Erregistratu

Programa

informatikoa

Intzidentzia 

orria

(R 05.02-02)

ETORRI ARTE 

ITXARON

BAI

Lokalizatu

daiteke?

EZ

ARDURADUNARI 

DEITU



MATERIAL GUZTIA 

EGIAZTATZEA

BAI

EZ

INSTALAKUNTZAREN 

IREKIERA Programa informatikoa

 - Materiala intzidentziak

Ahalik eta 

denbora 

laburrenean 

eraman

Dena zuzen?

EZ

Arduradunari eta 

mantenukoari 

jakinarazi
BAI

Suntsikorra ez den

materiala apurtu 

edo falta da?

EZ

BAI
Suntsigarria den

materiala apurtu

edo falta da?

EZ

BAI

Garrantzitsua?

EZ

Arduraduna 

jakinarazi

Jakinarazi

Nola?

Programa

Informatikoa 

- Materiala

intzidentziak

Programa Informatikoan 

- Materialaren erregistroan

Erregistratu

Erregistratu Erregistratu

Erregistratu



Instalakuntzan 

jokaera irregularra

Arina Larria

Larritasuna

ABISATU
INSTALAZIOTIK 

KANPORATU Programa

Informatikoa 

- Parteak

Txostena

KONTROLEKO 

LANGILEEI 

GERTATURIKOAREN 

BERRI EMAN

BAI EZ

BERRIRO ABISATU

Erregistratu

Edo

presentzialki

Programa

Informatikoa 

- Intzidentziak

INSTALAKUNTZATIK 

KANPORATU

Instalakuntzako 

abonatua da?

INSTALAKUNTZATIK 

KALERATU ETA/EDO 

UDALTZAINGOAN 

SALAKETA JARRI

Erregistratu



ITXIERA ORDUA

KONTROLEKOEI 

ABISATU

Programa

Informatikoan 

- Intzidentziak

ERABILTZAILEEI 

ABISATU

BAI EZ

IGERILEKUA ITXI DELA 

ABISATU KONTROLEKO 

LANGILEEI

Erabailtzailea 

ba al doa?

Baliabidea
MATERIALA JASO

ATEAK ITXI

IGERILEKUAN INOR 

EZ DAGOELA 

EGIAZTATU

Erregistroa



IGERILEKUAREN 

EREMUAN

Istripua

IGERILEKUTIK 

KANPOKO 

EREMUAN

Arina Larria

BOTIKINEAN 

SENDATU

BAIEZ

Arina Larria

Bere kabuz 
igerilekura joan

Harreran 

abisatu

Igerilekuan 
Begiralerik dago?

HARRERAKO 

LANGILEAK 

IGERILEKUA HUSTU

BEGIRALEA 

IGERILEKUAZ 

ARDURATU

Harreratik SOS 

abisatu

Programa

Informatikoa – 

Parteak

Erregistratu

Programa

Informatikoa – 

Parteak (larria) Arduradunari

Jakinarazpena



Intzidentzia

BAI EZ

Larria da?

Koordinatzailea 

jakinarazi
Harreran jakinaraziZeren bidez?

Programa

informatikoan

Erregistratu

Intzidentzia

orrian

(R 05.02-02)

Zeren bidez?

Erregistratu

Programa 

informatikoan

Intzidentzia

orrian

(R 05.02-02)

ESKU-HARTZEA

Erregistratu

Programa

informatikoan

Intzidentzia

orrian

(R 05.02-02)



Matxura

IGERILEKUA 

GUZTIZ ITXI

Programa

Informatikoan 

– Intzidentziak

Erregistroa

Intzidentziak 

orrian

(R 05.02-02)

KONTROLEKO 

LANGILEAREN 

ABISUA 

SOROSLEARI

IGERILEKUA 

PARTZIALKI ITXI

Larritasunaren

arabera

Denbora 

gutxiz

Denbora luzez 

edo 

zehaztugabez

Denbora 

gutxiz

Denbora luzez 

edo 

zehaztugabez

Zenbat denboraz? Zenbat denboraz?

SOROSLEA BERE 

POSTUAN 

MANTENDUKO DA

SOROSLEA 

AURKITZEKO 

MODUAN EGONGO 

DA

NEURRI 

ZUZENTZAILEAK 

APLIKATU

INSTALAKUNTZAKO 

ARDURADUNAREKIN 

ITXIERA-IREKIERA 

KOORDINATU

SOROSLEA EDO 

ARDURADUNARI 

ITXIERAREN AMAIERA 

KOMUNIKATU



BABESTU

HOTS EGIN

SOROSTU
LEHEN MAILAKO 

BALORAZIOA

BIGARREN MAILAKO

BALORAZIOA

A) Kontzientzia

B) Arnasketa

C) Pultsoa



1. MAILAKO 

BALORAZIOA

BAI

Kontzientzia du?

EZ

2. MAILAKO 

BALORAZIOA

ARNASBIDEAK 

GARBITU ETA IREKI

112

EZ

Arnasa?

BAI

BAI

Arnasa?

EZ

AHOZ AHOKOA 

EGIN

EZ

Pultsua?

BAI

RCP

Alboko segurtasun 

posizioa



BIGARREN MAILAKO 

BALORAZIOA

AHOZKO 

GALDEKETA

Konszientzia du?

UKIPEN 

ESPLORAZIOA

Pultsua eta arnasa

Hausturak

Hemorragiak 

(barnekoak eta 

kanpokoak)

Zauriak, erredurak, 

hematomak, etab.

Izen eta 

abizenak

Baditu

Kopurua eta 

jatorria 

kalkulatu

- Adina

-Gaixotasunak

-Alergiak

-Intoxikazioak?

-Minaren kokapena

-Inurridurak

-Mugitu daiteke?



RCP

30 Konpresio (5cm jaitsi, 

100konp./minutuko kutxienez)

2 Aireztatze (Bularrak altxa behar 

du, 1 seg.)

5 ziklo osatzean

EBALUAZIO

A

5

BAI

Arnasten du?

EZ

ALBOKO SEGURTASUN 

POSIZIOA



ISTRIPUA igerilekuaren 

gunetik kanpo

Intzidentzia 

orria

(R 05.02-02)

Programa 

informatikoan

- Intzidentziak

EZ

Larria da?

BAI

ZAURITUA 

IGERILEKURA 

ERAMAN

SOROSLEA 

IGERILEKUTIK 

ATERA BEHAR DA 

LAGUNTZERA

Harreran 

jakinarazi

EZ

Bada monitorerik?

Soroslea da?

BAI

Monitorea sorosle 

ere izango da

SOROSLEA BERE 

LANPOSTURA ITZULIKO 

DA

SOROSLEA 

igerilekura bueltatuko 

da

Sorosleak 

igerilekua hustu

Soroslea istripu 

lekura joango 

da

Istripuen 

sorospen 

protokoloa

Igerilekua hustu bada, 
erabiltzaileei berriro 

sartzeko baimena emango 
zaie

Erregistroa



DEAren 

erabilera

KOORDINATZAILEARI 

ZUZENEAN ABISATU

Programa 

Informatikoan

- Materialaren

egoera

Erregistratu

GAILUAREN 

MANTENUA

BETE BEHARREKO 

PARTEAK

Bateriaren 

karga 

kontrolatu

Partxeen 

eskaera

BAI

Egokia da?

EZ

BERE LEKUAN 

GORDE

AHALIK ETA 

AZKARREN 

KARGATU

nola

Programa

 informatikoaren

bidez

- Material eskaera

DEAren 

erabilpeneko 

txostena

Intzidentzia 

orria

(R 08.03-02)

Programa 

informatikoan

- Intzidentziak

….ko GOBERNUARI 

BIDALI

Bere 

erabileratik 72 

ordu baino 

lehen



Igerilekuko edukiontzien 

aforo kontrola

BAI EZ

AFORO MAXIMORA JAITSI 

ARTE, IGERILEKUTIK 

AZKENAK SARTU DIREN 

PERSONAK ATERA

Programa

Informatikoa –

 Igerilekuen aforoa

Intzidentzia 

Partea

(R 05.02-02)

ORDURO, EDUKIONTZI 

BAKOITZAREN 

ZENBAKETA EGIN

Baimendutako aforoa

gainditzen da?

Erregistratu

Programa

Informatikoa –

 Igerilekuen aforoa

Erregistratu



Robota jarri

BAI EZ

FILTROA 

JARRI

BILTEGITIK HARTU

Filtroa badu?

Igerilekura eraman

Heldulekua posizioz 

aldatu

Uretan sartu

BAI EZ

Igerilekua itxia dagoenean

ROBOTA 

BIRATU UREZ 

BETE ARTE

Hondora joan da?

BAI EZ

Zentralitara

entxufatuta dago?

ENTXUFATU

Sarrera entxufatu 

eta argindarrari 
eman

KONTROL PANELA 

MARTXAN JARRI



Robota jaso

PANEL KONTROLA 
ITZALI

ARGINDARRA 

kendu

KABLEtik poliki tiratu 

ertzera iritsi arte

MANGERA bildu

ROBOTA 

BILTEGIAN 

JASO

FILTROA

1

2

3

KENDU

GARBITU

MONTATU
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